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PRESSEMITTEILUNG 

 

 

Die WISAG Catering ist für Swisslog in Dortmund im Einsatz 

Die WISAG eröffnet papierloses 
Betriebsrestaurant für Swisslog 

Frankfurt am Main, den 25. September 2023 – Bereits seit April 2022 

stellt die WISAG Catering Holding GmbH & Co. KG für Swisslog in 

Dortmund eine Smart Food Station für die pausenlose Verpflegung zur 

Verfügung. Nun konnte die WISAG ihren Auftrag erweitern und 

übernimmt die Verpflegung von bis zu 500 Mitarbeitenden am Standort.  

Ein eigens entwickeltes Gastronomiekonzept mit hochwertigen Speisen, 

Snacks und Getränken, kombiniert mit digitalen Lösungen – damit konnte die 

WISAG Catering im Ausschreibungsprozess überzeugen. Die Smart Food 

Station ist bei Swisslog in Dortmund bereits etabliert: Ein intelligenter 

Kühlschrank, eine Einheit zum Erwärmen von Gerichten und eine moderne 

Kaffeemaschine versorgen die Swisslog-Mitarbeitenden rund um die Uhr mit 

Speisen und To-go-Lebensmitteln. Zusätzlich bietet das Küchenteam der 

WISAG Catering den Beschäftigten nun auch Gerichte im neu eröffneten 

Betriebsrestaurant an, serviert Kaffee und Snacks im Bistro und übernimmt 

die Konferenzverpflegung. 

 

Stimmiges Gesamtpaket: Serviceorientierung und smarte Lösungen 

überzeugen 

Mithilfe digitaler Lösungen ist das moderne Betriebsrestaurant papierlos. 

Fisch, Fleisch, vegetarisch oder vegan – der abwechslungsreiche Speiseplan 

ist über Monitore sowie die WISAG Catering App einsehbar. Zudem stehen 

Tablets etwa für Menüanzeigen, zusätzliche Informationen oder 

Tischgastbefragungen parat. Für die HACCP-Prozesse, die die 
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Lebensmittelsicherheit am Standort gewährleisten, steht mit der Rieber 

CHECK CLOUD ebenfalls eine digitale Lösung zur Verfügung. „Wir freuen 

uns sehr, dass wir mit unserem stimmigen Gesamtpaket, unserem 

serviceorientierten Engagement und dem vielfältigen Angebot überzeugen 

konnten. Für die Swisslog durften wir ein individuelles Gastronomiekonzept 

entwickeln und umsetzen, bei dem neben dem ausgewogenen 

Speisenangebot auch innovative Lösungen im Vordergrund stehen“, sagt 

Kai-Uwe Trempel, WISAG Business Catering Nord-West GmbH & Co. KG. 

Mit der WISAG Catering App können die Gäste beispielsweise Gerichte mit 

etwaigen Allergenen über eine Filterfunktion aussortieren. Die App bietet 

zudem eine Verknüpfung zu der KI-gestützten Lösung von odacova, die den 

Tischgästen personalisierte Ernährungsempfehlungen für ihre Mahlzeiten 

bietet. Die WISAG und das Start-up odacova kooperieren seit einem 

Dreivierteljahr, um gemeinsam die ausgewogene Ernährung am Arbeitsplatz 

zu fördern. 

Gerd Jennissen, Geschäftsführer der Swisslog GmbH, schätzt das 

kundenorientierte Gastronomiekonzept der WISAG Catering: „Swisslog hatte 

auch als Mieter die Chance, den Neubau in Dortmund-Dorstfeld von Beginn 

an intensiv mitzugestalten. Wir bieten dort über 500 Mitarbeitenden eine 

moderne Arbeitsplatzumgebung mit viel Rücksicht auf eine flexible 

Arbeitsgestaltung. Wir freuen uns gemeinsam mit der WISAG eine für 

Swisslog in hohem Maße flexible Lösung kreiert zu haben und somit unseren 

Kolleginnen und Kollegen in Zukunft einen deutlichen Mehrwert bieten zu 

können.“ 

 

 

Im Rahmen der Eröffnungsfeier hat die 
WISAG Catering das neue 
Betriebsrestaurant für Swisslog in 
Dortmund eröffnet. Bildquelle: WISAG 
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Das papierlose Betriebsrestaurant 
bietet Platz für über 100 Tischgäste. 
Zusätzlich gibt es weitere 40 Plätze im 
Außenbereich. Das Bistro bietet Platz 
für rund 130 Gäste. Bildquelle: WISAG 

 

Die Gäste am Standort in Dortmund 
können über eine Verknüpfung in der 
WISAG Catering App auf die KI-
basierte Lösung von odacova 
zugreifen, um individualisierte 
Ernährungsempfehlungen zu erhalten. 
Im Bild (v. l.): Timo Sievernich 
(odacova), Laura Erfurth (WISAG 
Catering), Kai-Uwe Trempel (WISAG 
Catering), Hanna Hißmann (odacova). 
Bildquelle: WISAG 

 

 
Presseservice: 

Diese Meldung sowie weiteres Text- und Bildmaterial können Sie auf den Presseseiten der 
WISAG Facility Service im Internet unter www.wisag.de herunterladen.  

 

Über die WISAG Facility Service – Spezialist für Immobilien: 

Das Kerngeschäft der WISAG Facility Service sind technische und infrastrukturelle 
Dienstleistungen für Immobilien: Facility Management, Gebäudetechnik, Gebäudereinigung, 
Sicherheit & Service, Catering, Garten- & Landschaftspflege sowie Consulting & Management. 
Die einzelnen Dienstleistungsbereiche zählen zu den jeweils wichtigsten Anbietern ihrer 
Branche. Für unterschiedliche Segmente bietet der Immobilienexperte spezielle Servicepakete 
an. So zum Beispiel für das Gesundheits- und Sozialwesen, für Handel und Logistik, für Hotels 
und für die Wohnungswirtschaft.  

Mit mehr als 20.000 Kunden, rund 33.000 Mitarbeitern und einem Umsatz von 1,366 Mrd. Euro 
im Jahr 2022 ist das Unternehmen einer der führenden Facility-Service-Anbieter in 
Deutschland. Das Unternehmen ist Teil der WISAG Gruppe, die mit rund 50.000 Mitarbeitern 
an mehr als 250 Standorten im In- und Ausland aktiv ist. 

 

Kontakt WISAG: 

WISAG Facility Service Holding SE  
Alena Stephan 
Referentin Unternehmenskommunikation 
Herriotstraße 3, 60528 Frankfurt am Main 
Telefon: +491736105501 
E-Mail: alena.stephan@wisag.de 
Website: www.wisag.de 

https://www.facility.wisag.de/facility/presse/pressemitteilungen.html
https://www.wisag.de/

